
 
Operaciones y Tecnología 

 

Descripción de Atributos o Campos del API Búsqueda de Transferencias 
 
REQUEST: 

Atributo Cifrado Obligatoriedad Descripción 

merchantIdentify 

 
 R 

Información asociada a la identificación del comercio 

integratorId N R 

Código de integrador asignado por Mercantil Banco, 
si es un integrador de comercios el valor debe ser 1. 
Campo numérico. Si se coloca algún valor no 
numérico, el API responderá con el siguiente error 
“9002 Json mal formateado”. 

 

merchantId N R 

Código de comercio entregado por Mercantil junto a 
la llave de cifrado que utilizará para cifrar la data 
sensible. 
Campo numérico. Si se coloca algún valor no 
numérico, el API responderá con el siguiente error 
“9002 Json mal formateado”. 

 

terminalId N R 

Código de terminal asignado por Mercantil Banco, si 
Mercantil Banco no le suministra código de terminal 
debe colocar el valor “1”. 

 
clientIdentify 

  R 
Información asociada para identificar el dispositivo 

utilizado por el cliente pagador 

 

ipAddress N R 
IP Address del cliente que consume el API 

 

browserAgent N O 
User Agent en caso de que el cliente consumió el API 
vía browser 
 

mobile 

  R 
Información asociada a los datos del dispositivo móvil 

(cliente que consume el API) 

 

manufacturer N O 
Marca del dispositivo móvil. Es opcional. Se puede 
dejar en blanco. 
 

transferSearchBy 

 
  

Información asociada a los parámetros de búsqueda 

account S R 
Número de cuenta receptora. 
 

issuerCustomerId S R 
Número de cédula/rif de quien realizó la 
transferencia. 
 

trxDate N R 
Fecha en que se ejecutó la transacción. Formato 
AAAA-MM-DD. 
 

issuerBankId N R 
Código de banco de donde se realizó la 
transferencia. 
 

transactionType N R 

Tipo de transacción. 
Posibles valores: 
1 = NOTA DE CRÉDITO 
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paymentReference N R 

Número de referencia de la transacción. Se debe 
colocar los últimos 8 dígitos. 
Por ejemplo número de referencia Mercantil 
“99912345678”, en el tag se debe colocar el valor 
“12345678”. 
 

amount N R 

Monto de la transacción. El separador decimal es "." 
Ejemplo: 
Si el monto es 2525,33 el valor a ser colocado en 
este campo es 2525.33 

 
• R: Requerido 
• O: Opcional 
• S: Sí 
• N: No 
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REPRESENTACIÓN DEL RECURSO 

 
Tip: Para realizar una prueba inicial del API, puede copiar/pegar la representación del recurso en cualquier 

herramienta disponible para el diseño, construcción, y pruebas de APIs. 

 

{ 
"merchantIdentify": 

 { 
  "integratorId": "number", 
  "merchantId": "number", 
  "terminalId": "string" 
 }, 

"clientIdentify": 
 { 
  "ipAddress": "10.0.0.1", 
  "browserAgent": "string", 
  "mobile": { 

"manufacturer": "string" 
} 

 }, 
"transferSearchBy": 

 { 
  "account": "string", 
  "issuerCustomerId": "string", 
  "trxDate": "string", 
  "issuerBankId": "number", 
  "transactionType": "number", 
  "paymentReference": "string", 
  "amount": "number" 
 } 
} 
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RESPONSE: 
Atributo Cifrado Obligatoriedad Descripción 

processingDate N R 
Fecha/hora de respuesta de la petición. 

 
merchantIdentify 

 
 R 

Información asociada a la identificación del comercio 

integratorId N R 
Código de integrador asignado por Mercantil Banco. 

 

merchantId N R 
Código de comercio entregado por Mercantil Banco. 
 

terminalId N R 
Código de terminal asignado por Mercantil Banco. 
 

transferSearchList 

 
 R 

Lista de registros que coinciden con el criterio de búsqueda 

trxTime N R 
Hora en que se ejecutó la transacción. Formato 
HH:mm:ss. 
 

currency N R 
Tipo de moneda. 
Por ejemplo: VES 

trxStatus N R 

Estatus de la transferencia. 
Posibles valores:  
A (Aprobada) 

L (Pendiente por liquidar) 
P (Pendiente) 

R (Rechazada) 
 

issuerCustomerId S R 
Número de cédula/rif de quien realizó la 
transferencia. 
 

channel N R 
Canal por donde se ejecutó la transacción. Por 
ejemplo “INTERNET”. 
 

trxValueDate N R 
Fecha valor de la transferencia. Formato AAAA-MM-

DD. 
 

previouslySearched N R 

Indica si la búsqueda fue realizada anteriormente. 
Posibles valores: 
S (Sí) 

N (No) 

 

issuerCustomerName 
 

S R 
Nombre de la empresa/persona que realizó la 
transferencia 
 

 
• R: Requerido 
• O: Opcional 
• S: Sí 
• N: No 
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REPRESENTACIÓN DEL RECURSO 

 
 

{ 
"processingDate": "2023-05-20 01:10:03 VET", 
"merchantIdentify": 

 { 
  "integratorId": "number", 
  "merchantId": "number", 
  "terminalId": "string" 
 }, 
 "transferSearchList": [{ 
  "trxTime": "string", 
  "currency": "string", 
  "trxStatus": "string", 
  "issuerCustomerId": "string", 
  "channel": "string", 
  "trxValueDate": "string", 
  "previouslySearched": "string", 
  "issuerCustomerName": "string" 

}] 
} 


